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Erklarung zur Qualitatspolitik

Das Ziel der Firma SlTech ist die Herstellung der hochqualitativen
Software und Ausfuhrung von Dienstleistungen, die den
Anforderungen und Erwartungen unserer Kunden entsprechen und
diese Ubertreffen.

Unsere langfristige und erfolgreiche Markterfahrung zeigt, dass
unsere Kunden kostengulnstige Software und Dienstleistungen von
bestmdglicher Qualitdt brauchen. Wir Ubernehmen die
Verantwortung fir die Lieferung von Programmprodukten und
Lésungen solcher Qualitat an unsere Kunden. Wir stellen héchste
Anforderungen an unsere Arbeit in der Produktion und in der
Dienstleistung. Das ist der Weg zur Sicherung einer stabilen
Marktprasenz unseres Unternehmens.

Steigerung der Produktqualitédt ist die Hauptstrategie unserer
weiteren Entwicklung und unseres Geschéfterfolgs.

Wir erreichen die gesetzten Ziele mit folgenden Methoden:

Einflhrung eines resultativen Quality Management Systems
entsprechend dem internationalen Standard ISO 9001

Standige Kontrolle und Verbesserung aller Produktionsprozesse
Verbesserung von Kundenbeziehungen

EinfGhrung von Ausristung und Technologien, die den
Kundenanforderungen entsprechen

Einbeziehung des gesamten Personals in die Qualitatskontrolle und
standige Steigerung des Qualifikationsniveaus

Wir erklaren hiermit, dass Qualititsmanagement keine kurzfristige
Kampagne ist, sondern die stdndige Verpflichtung vor unseren
Kunden und uns selbst.

Die Unternehmensleitung von SlTech ubernimmt die Verantwortung
fur Schaffung entsprechender Erflllungsbedingungen der
Qualitatspolitik einschlieBlich alle notwendigen Ressourcen.
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